
お詫びとお知らせ 

商品ラベル貼付ミスについて 

 

お客様各位 

 平素は、弊社商品をご愛顧賜り誠にありがとうございます。 

 さてこの度、一部店舗において 2011 年 7 月 18 日に販売致しました「ＨＯＴサルサフ

ランク」に別の商品ラベルが貼付されている事が判明致しました。 

商品の安全など品質には問題ありませんが、誤った表示によりお客様に大変ご迷

惑をお掛けいたしました事、深くお詫び申し上げます。 

 該当商品お買い求めになられたお客様は誠に恐れ入りますが、弊社までお知らせ

下さいますようお願い申し上げます。商品代金をお返しさせて頂きます。 

 今回の事態を厳粛に受け止め、今後このような事が再び発生することの無いよう、

一層管理体制向上に努めて参りますので、何卒、ご理解賜りますようお願い申し上げ

ます。 

 

2011 年 7 月 19 日 株式会社北欧トーキョー 

 

販売店舗一覧 

店舗名 販売数量 店舗名 販売数量 

渋沢店 1 新宿西口店 11 

伊勢原店 2 新宿エース北店 2 

本厚木東口店 2 有楽町店 2 

海老名店 4 錦糸町店 7 

相模大野店 1 新富町店 1 

南林間店 2 川崎アゼリア店 4 

湘南台店 1 武蔵小杉店 2 

町田カリヨン店 1 中山店 3 

さがみ野店 2 上野毛店 3 

 

 
<お問い合わせ先> 

ＴＥＬ ０４６－２５３－０９０９ 株式会社北欧トーキョー 営業部 

（受付 平日９：１５～１８：１５） 


